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AF, MAAR DAT GAAT NOG TE LANGZAAM. GELET OP DE

VERGRIJZING, TOENEMENDE VEREISTE MOBILITEIT VAN MINDERVALIDEN EN DE EXTRA-
MURALISATIEPLANNEN VAN DE OVERHEID (MENSEN DIE ZORG NODIG HEBBEN BLIJVEN

LANGER THUIS) PLEIT ZIJ ERVOOR OM HET

"Het Bouwhesluit is niet toereikend, evenmin
als overige wet- en regelgeving. Bovendien is de
kennis en het vereiste inzicht bij de beleidsbepa-
ers en beslissers niet of nauwelijks aanwezig

Dit strekt zich vanzelfsprekend ook uit tot de
uitvoerenden, die - door het ontbreken van
kennis en inzicht in de hogere lagen- slechts sen
"flaww aftreksel van niets’” kunnen realiseren. En
ce gedachte leeft dat toegankelijkheid duur is en
afbreuk doet aan het ontwerp
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FLINK OP TE SCHROEVEN.

“Ik ben inderdaad niet blij met waar we nu staan.
Ik hoop dat ik niet negatief overkom, want ik
zou namalijk araag overbrengen dat het zonder
al teveel kosten en inspanningen heel gemakke-
lijk beter kan, Maar — ik zei het hiervoor al — het
onthreakt aan kennis en inzicht bij partijen die
het verschil kunnen maken. Een voorbeald maakt
dat duidelijk. Een zorginstelling wil een nieuw
verpleeghuis bouwen en laat een Plan van Eisen
opstellen. In die fase zou een deskundige op

het gebied van toegankelijkheid geraadpleegd
maoeten worden. VWant als het PvE goed in elkaar
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zit, zal er in de volgende fasen veel makkelijker

het maximale bereikt kunnen worden. Mu gebeurt
het te vaak dat expertise pas laat in het project
wordt ingeroepen. Dat is te laat, alles ligt dan

al vast. Zo ook in het geval van mijn voorbeeld,
de zorginstelling met nievwbouwplannen. De
sanitaire ruimten bleken niet bereskbaar met een
tillift! Te krappe ruimtes, Een enorm probleem.
Lastig voor de verpleging; er moet extra mens
kracht op de afdelingen komen (die er niet is en
zelfs sterk afneemt). Veel ongemak en ergernis,
iedere dag weer, Aanpassen van het ontwerp
vond men (lees: degenen die het papienwerk
dosn en straks de ellende van deze beslissing niet
arvaren) tevesl gedoe en teveel kosten, Probleem
s dat de ontwikkelaar 2en ander belang heeft
dan de gebruiker. Maar dat gaat straks veran-
deren met het VN-verdrag (zie vervolg van dit
gesprek — red.). Ook gaat er een andere wind
waaien als blijkt dat zo'n pand niet verhuurbaar
is of dat de appartermenten in esn woongebouw
niet verkoopbaar zijn vanwege ‘ontoegankelijk-
heid'. Halaas is het kwaad dan al geschied, En zit
Mederland opgeschespt met heel veel gebouwen
die alleen met hoge kosten nog aanpasbaar zijn
te maken, omdat niet ‘vooruit” is gedacht.”

DE HELLINGEAAN IN HET STEDELUIK MLISELIM
WORDT KU ALS HOOFDTOEGANG GEBRUIKT
WIOOR MINDERVALEDEM, DE QFFBCIELE
TOEGANG (EEM PLATEALLUFT PAL ACHTER

DE TOURMIGUETTES) WORDT MALMELLLS
GEBRLIKT, CRMDAT [AE LOGISTIEK GEIZN
WIOLATREET ONLOGISCH LIGT: MIDDBEMN IM BE
(DRUEKE) ROUTE VAN TOURNIQUETTE MASR
GARDEROBE. [E HELUMGEASN QP DE FOTO
WORDOET NIET AAN DE EISEN

“Het Bouwbesluit (ock het nieuws van vorig

jaar) dekt de lading niet, Als je je houdt aan het
Bouwbesluit, krijg je weliswaar je bouwvergun-
ning, Maar het leidt niet 1ot daadwerkelijke toe-
gankelijkheid. Het Bouwbesluit werkt niet voor de
gebruiker die slecht ter been is of in een rolstoel
zit, De motivatie ontbreekt om de eindgebruiker
cantraal te stallen en daadwerkelike toagankelijk-
heid te realiseren, Het belang wordt onvaldoenda
ingezien. Het is korte termijn-denken en dat
terwijl met de vergrijzing en de extramuralisatie-
plannen van de overheid {(mensen die zorg nodig
hebben blijven langer thuis) esn immense opgave
op de samenleving afkomt. Juist ook als het gaat
om toegankelijkhaid.

Overigens zie ik ook vaak dat op vergunnings-
afdelingan van gemeanten onvoldoende tot
geen aandacht is voor toegankelijkheid. Een
aanvraaq voor een vergunning wordt heel vaak
niet getoetst op toegankelijkheid, zelfs niet op
de basizeizen die in het Bouwbesluit staan. Zo
kan het gebeuren dat we een opleveringstoet-
sing moeten doen in een nieuw 20rg-woonge-
bouw waar de drempel naar het gezamenlijke
dakterras 10 centimeter hoog is! Toegestane
drempelhoogte is maximaal 20 millimeter in het
Bouwbesluit! Om het terras te ontsluiten zit je
met een probleem. Het hoogteverschil is te groot
om het met een oprit aan te kunnen rijden in de
idaarvoor te smalle) gang...”

"Met de ratificering van het WN-verdrag ontstaat
het recht op toegankelijkheaid. Het verdrag regelt
het recht voor mindervaliden op toegankelijk-
heid van wonen, werken, vervoer, onderwijs en
informatie. Dat betekent dat er na ratificatie
door Mederland rekening gehouden moet worden
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met toegankelijkheid en dat die met de wet in de

hand kan worden afgedwaongen. De matie Slob
verplicht de regering het verdrag voor gind 2013
te ratificeren. Achter de schermen wordt op dit
moment doorgerekend wat een en ander gaal
kosten en daarmee voel je natuurlijk al aankomen
dat men, uit kostenoverwegingen, zal proberen
net moment van ratificatie uit te stallen. Er wordt
nu al gefluisterd dat juli 2014 al ambitieus is...
Aan de andere kant is in de maatschappij ook
voelbaar dat ‘men’ vindt dat toegankelijkhaid
moel, In het dagelijkse leven zijn er steeds vaker
burgers die opkomen voor een mindervalide die
bijvocrbesld bij een restaurant geweigerd wordt
Of er niet naar binnen kan, omdat men dat

nigt voorzien hesft, Dig kanteling van de apinie
plus het beroap dat door overheidsmaatragelan
gedaan wordt op meer mantelzorg, brengt esn
versneld bewustwordingsproces bij de besluit-
vormers op gang. Met dank ook aan de media
die die maatschappelijke behoefte en verontwaar-
diging ook steeds meer een stem geven.

Het moment dat j& niet meer om toegankelijkhaid
hean kunt, nadert voor mijn gavoel dan ook met
rassa schreden.”

“Uiteraard de ratificatie van het WN-verdrag,
waardoor toegankelijkheid echt afgedwongen
kan worden. Verder is het van belang het
onderwerp toegankelijkheid in de opleidingen
van bouwkundigen, architecten, projectontwik
kelaars, facilitair managers et cetera te integreren,
zodat studenten echt kennis en inzicht knjgen

en zelf snappen hoe ze de openkbare ruimte en
gebouwen daadwerkelijk toegankelijk kunnen
maken. Daarnaast moet op het netvlies komen
dat toegankelijkheid niet moeilijk is, noch duur of
lelijk en het besef moet doordringen wat het de
maatschappi) gaat opleveren als mindervaliden
gewoon mee kunnen doen in de maatschappi).”

SEFTEMBER 2013

“Even gechargeerd: het merendeel van de archi-
tecten weet eigenlijk alleen dat het Bouwbesluit
gevolgd moel worden, dat het Handboek
Toegankelijkheid aangeschaft dient te worden,
voor de maatveering en dergelijke. Maar echt
inzicht in waar het om gaat en wat tot daad-
werkelijke toegankelijkheid laidt, hebben ze niet,
Yoorbeeld is het Stedelijk Museum, Als daar van
het begin af aan nagedacht was over toeganke-
lijkheid, was het museumn klaar geweest voor een
lange toekomst. Nu is er op het laatste moment
een aantal oplossingen bedacht, Die werken niet
an zijn duidelijk bedacht door mansan die geen
idee habben wat er voor de gebruiker echt toe
doet, Ean gemiste kans, Yoor hetzelfde geld had-
den de oplossingen kunnen leiden tot daadwer-
kelijke toegankelijkheid, hadden ze minder gekosl
en waren fraaier en logistiek gezien logischer

geweest.”

“Door toegankelijkheid te integreren bereik je een
groeiende doelgroep, die ook geld oplevert. Een
restaurant dat bijwoorbeeld de toegankelijkheid
goed regelt, kan zomaar 12 procent meer omzet
genereren {rolstoelers nemen net als validen
anderan mee als ze uit eten gaan en komen
graag terug als ze weten dat het restaurant
gemakkelijk toegankelijk ish. Dat zijn percen-
tages die in deze tijden toch aantrekkelijk zijn.
Gemeente Nijmegen heeft daarvoor bijvoorbeeld
ook budget beschikbaar gesteld aan de horeca-
gelegenheden in het centrum, om hun restau-
rants en cafés toegankelijker te maken. De stad
wiordt daardocr voor iedereen beter toegankelijk.
Een voorbeeld van een positief initiatief van de
betrokken partijen.”

ZORGINSTELLING MET EEN WASTAFELSECTIE
M EEMN KLEEDKARMER, WALR DE ROLSTOELER

MA HET HANDEM WASSEN DE ROLSTOEL
IMET DE NATTE HANDEN AsK DE WIELEM;
Ok MOET CRAMIEM EN VERWOLGENS EEM

HAMDDOEK MOET ZIEN TE PAKKEM LT EEN

TE HOOG HAMGENDE DISPEMSER BOVEN
EEN AFVALBAK [ECHT NOOIT TE BEREIKEN
WANLAT EEN RIASTOELL. EEN VOORBIELD

WAN OMDESKUNDNGHEID Bl ONTWERPER EN

MSTALLATELR

fraaiheid wan het antwes

ruiksgemak

n en inzicht in toe-

gankelijkhaid is

Vel informatie over rolstoel-
toegankelikheid is te vinden op:
www.rolstoelioegankelijkheid.nl
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